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Wprowadzenie

Wiadomos¢ dla partneréw handlowych firmy Lab-System-Service

Firma Lab-System-Service nieustannie sie rozwija — ewoluuje i wprowadza innowacje tak, by sprosta¢ réznorodnym potrzebom
naszych wymagajgcych klientéw klientéw. Jedyng rzecza, ktéra nigdy sie nie zmieni, jest nasze zaangazowanie na rzecz uczciwosci i
dziatania zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi.

To zaangazowanie znajduje odzwierciedlenie w naszej wspolnej misji i podstawowych wartosciach, ktére odzwierciedlajg nasze
przekonanie, ze dzieki pracy zespotowej, innowacyjnosci i wstuchiwaniu sie w potrzeby naszych klientow mozemy osiggaé¢ wielkie
rzeczy i wywiera¢ pozytywny wptyw na dziatania innych. Firma Lab-System-Service ma to szczescie, ze ma zaszczyt zatrudnia¢
najlepszych wspétpracownikéw i kooperowacé z uznanymi i rzetelnymi zewnetrznymi dostawcami. Wiemy, ze mozemy liczyé na to, iz
kazdy z Was bedzie kierowat sie zdrowym rozsadkiem, a w razie watpliwosci poprosi o wsparcie.

Niniejszy Kodeks postepowania partneréw handlowych stworzyliSmy jako zrédto informacji dla naszych partneréw. Zawiera on wytyczne
dotyczace naszych standardow etycznych i zgodnosci z przepisami. JakosS¢ pracy naszych partneréw biznesowych oraz nasze
zaangazowanie w realizacje wspdlnego celu i podstawowych wartosci sg integralng czescig drogi, ktdrg podgzamy. Pracujgc razem, nie
tylko osiggniemy nasze cele, ale bedziemy dumni z tego, w jaki sposob osiggamy sukces.

Dziekujemy za nieustanng ciezkg prace i zaangazowanie w realizacje naszego wspoélnego celu — pomoc w rozwijaniu potencjatu
zyciowego.

Lab-System-Service - Kodeks postepowania partneréw handlowych Zaktualizowano: 4 maja 2026 r.
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Uczciwos¢ i zgodnos¢ z przepisami w Lab-System-Service

Firma Lab-System-Service jest dumna ze swojej reputacji jako podmiotu przestrzegajgcego przepiséw we wszystkich krajach, w ktérych
prowadzi dziatalno$¢, zaréwno bezposrednio, jak i posrednio, oraz postepujacego w sposob etyczny, nawet jesli nie jest to Scisle
wymagane przez prawo. Niniejszy Kodeks postepowania partnerow handlowych, stanowigcy zrédio informacji dla naszych partneréow
handlowych, okresla nasze oczekiwania w takich obszarach, jak przeciwdziatanie korupcji, konflikt intereséw, ochrona danych
osobowych, upominki firmowe, konkurencja oraz kontrola importu i eksportu.

Kto musi przestrzega¢ niniejszego Kodeksu?

Firma Lab-System-Service wymaga od swoich partneréw biznesowych, agentéw, wykonawcéw, dystrybutoréw, konsultantéw oraz
wszelkich innych przedstawicieli stron trzecich dziatajgcych w jej imieniu (zwanych fgcznie ,partnerami handlowymi”) przestrzegania
tych samych wysokich standardéw uczciwosci, ktérych Lab-System-Service wymaga od siebie.

Niniejszy Kodeks postepowania partneréw handlowych ma zastosowanie do wszystkich partneréw handlowych na catym Swiecie i
okresla minimalne standardy, ktorych firma Lab-System-Service oczekuje od swoich partnerow. W przypadku gdy obowigzujgce
przepisy i regulacje sg bardziej restrykcyjne, partnerzy handlowi muszg réwniez ich przestrzegac.

Standardy uczciwosci i zgodnosci

Przeciwdziatanie korupcji

Lab-System-Service zobowigzuje sie do prowadzenia dziatalno$ci wolnej od korupcji, przymusu, przekupstwa i wszelkich innych dziatan
niezgodnych z prawem, nieetycznych lub nieuczciwych. Partnerzy handlowi nie mogg oferowaé, wrgczaé, obiecywac ani autoryzowaé
zadnych tapéwek, prezentdéw, pozyczek, optat, nagréd ani innych korzysci urzednikom lub pracownikom rzadowym, klientom,
pracownikom Lab-System-Service ani zadnym innym osobom w celu uzyskania korzysci biznesowej lub wywarcia niewlasciwego
wplywu na jakiekolwiek dziatanie lub decyzje.

Partnerzy handlowi muszg przestrzegac lokalnych, krajowych i innych przepiséw oraz regulacji obowigzujgcych na catym Swiecie,
dotyczgcych przeciwdziatania korupcji, przekupstwu, wymuszeniom, tapoéwkom lub podobnym kwestiom, ktére majg zastosowanie do
dziatalnosci biznesowej partnera handlowego w zwigzku z jego relacjami z firmg Lab-System-Service, w tym miedzy innymi
amerykanskiej ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA) z 1977 r. z pdzniejszymi zmianami, brytyjskiej z 2010 r. oraz
Konwencje OECD o zwalczaniu korupcji funkcjonariuszy publicznych w miedzynarodowych transakcjach handlowych, podpisang 17
grudnia 1997 r. (tacznie ,Przepisy antykorupcyjne”).

Konflikt intereséw

Partnerzy handlowi muszg unika¢ wszelkich sytuacji lub relacji, ktére moga wigza¢ sie z konfliktem lub pozorem konfliktu z interesami
firmy Lab-System-Service. Partnerzy handlowi nie mogg oferowa¢ ani przekazywa¢ nadmiernych prezentéw, goscinnosci ani rozrywki
zadnemu pracownikowi firmy Lab-System-Service ani czionkom ich rodzin. Pracownicy partneréw handlowych, ani cztonkowie ich
rodzin nie mogg posiada¢ znaczacych udziatéw ekonomicznych (ij. posiada¢ ponad 5% udziatéw w jakimkolwiek przedsigbiorstwie,
spotce jawnej lub komandytowej lub innej formie biznesowej) w podmiocie prowadzacym interesy z firmg Lab-System-Service lub jej
konkurencyjnym.

Cztonkowie rodziny to miedzy innymi:

| matzonkowie i partnerzy zyciowi;

1 wszystkie inne osoby zamieszkujgce we wspdinym gospodarstwie domowym;

11 dziadkowie, rodzice, rodzenstwo, dzieci, siostrzenice, siostrzency, ciotki, wujkowie, kuzynowie pierwszego stopnia
oraz matzonkowie lub partnerzy zyciowi ktérejkolwiek z powyzszych oséb;

\ dziadkowie, rodzice, rodzenstwo, dzieci, siostrzenice, siostrzency, ciotki, wujkowie oraz kuzyni pierwszego stopnia
matzonka/partnera.

Wykorzystywanie informacji poufnych

Pracownicy Partnerow Handlowych, kiérzy majg dostep do istotnych informacji niepublicznych pochodzgcych od lub dotyczacych firmy
Lab-System-Service lub posiadajg wiedze na ich temat, nie mogg kupowac¢, sprzedawa¢ ani w inny sposob dokonywac¢ obrotu
papierami wartosciowymi firmy Lab-System-Service. ,Istotne informacje niepubliczne” obejmujg wszelkie informacje, pozytywne lub
negatywne, ktére nie zostaly jeszcze udostepnione ani ujawnione opinii publicznej i ktére mogg mie¢ znaczenie dla inwestora, jako
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element cato$ciowego zestawu informacji, przy podejmowaniu decyzji o zakupie lub sprzedazy papieréw wartosciowych. Pracownikom
partneréw handlowych posiadajgcym takie istotne informacje niepubliczne zabrania sie rowniez udzielania ,wskazéwek” (tj.
bezposredniego lub posredniego ujawniania takich informacji jakiejkolwiek osobie w celu umozliwienia jej obrotu papierami
wartosciowymi Lab-System-Service). Ponadto, je$li w trakcie trwania relacji partnera handlowego z Lab-System-Service pracownicy
tego partnera handlowego uzyskajg istotne informacje niepubliczne dotyczace innej spoétki, pracownicy ci nie moga dokonywaé obrotu
papierami wartosciowymi tej spoétki ani udziela¢ zadnych wskazowek dotyczgcych tych informaciji.

Wiasnosé¢ intelektualna

Wiasnosé intelektualna firmy Lab-System-Service stanowi cenny sktadnik aktywdéw biznesowych. Firma Lab-System-Service jest
wiascicielem wszystkich wynalazkéw, odkryé, pomystéow i tajemnic handlowych (zwanych tgcznie ,wlasnosciag intelektualng”)
stworzonych przez pracownikéw firmy Lab-System-Service w ramach wykonywanej pracy lub wytworzonych przy uzyciu zasobéw firmy
Lab-System-Service. Partnerzy handlowi mogg korzysta¢ z wiasnosci intelektualnej firmy Lab-System-Service wytgcznie w sposob
dozwolony na mocy umow zawartych z firmg Lab-System-Service. Ponadto nie mogg oni przywlaszczac sobie, naduzywac¢ ani naruszac
wiasnosci intelektualnej innych podmiotéw. Partnerzy handlowi nie mogg rowniez ujawnia¢ takich informacji nieuprawnionym osobom
trzecim. Partnerzy handlowi sg zobowigzani do powiadamiania firmy Lab-System-Service o kazdym przypadku nieuprawnionego
wykorzystania wtasnosci intelektualnej firmy Lab-System-Service przez osoby trzecie.

Informacje poufne

Informacje poufne firmy Lab-System-Service stanowig jej aktywa. Informacje poufne firmy Lab-System-Service obejmujg miedzy innymi
informacje niepubliczne dotyczgce mozliwosci biznesowych i warunkéw rynkowych, liste kontaktow z klientami; nazwy i listy dostawcow,
wykonawcéw, podwykonawcow i wspétpracownikéw; oraz informacje finansowe dotyczace firmy i jej partneréw biznesowych. Informacje
te sg wtasnoscig firmy Lab-System-Service i mogg by¢ chronione prawem patentowym, znakiem towarowych, prawem autorskim oraz
przepisami dotyczacymi tajemnic handlowych. Wszelkie informacje poufne mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie do celéw biznesowych
firmy Lab-System-Service. Partnerzy handlowi muszg chroni¢ informacje firmy Lab-System-Service; nie powinny one by¢ ujawniane
zadnym nieuprawnionym osobom trzecim. Partnerzy handlowi muszg powiadomi¢ firme Lab-System-Service o kazdym nieuprawnionym
ujawnieniu lub wykorzystaniu informacji poufnych firmy Lab-System-Service.

Dokumentacja biznesowa i ujawnianie informacji

Od partneréow handlowych oczekuje sie prowadzenia dokumentacji dotyczacej regulowanej dziatalnosci biznesowej, pracy, zdrowia,
bezpieczenstwa i praktyk srodowiskowych zgodnie z wymogami prawa. Dokumentacja ta musi by¢ doktadna i rzetelna oraz ujawniana
zgodnie z wymogami, bez fatszowania lub wprowadzania w btad.

Kontrola eksportu, sankcje gospodarcze i przepisy dotyczace importu

Partnerzy handlowi muszg przestrzega¢ wszystkich lokalnych, krajowych i innych przepisow oraz regulacji obowigzujgcych we
wszystkich jurysdykcjach, dotyczacych przepiséw importowych, srodkéw celnych, kontroli eksportu, sankcji gospodarczych i podobnych
kwestii, ktére majg zastosowanie do dziatalnosci biznesowej partneréw handlowych prowadzonej we wspotpracy z firmg Lab-System-
Service, w tym miedzy innymi przepiséow i srodkéw Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Stanéw Zjednoczonych (np. przepiséw
dotyczgcych administracji eksportowej (Export Administration Regulations) zarzadzanych przez Biuro Przemystu i Bezpieczehstwa
Departamentu Handlu Stanéw Zjednoczonych, przepiséw dotyczgcych miedzynarodowego obrotu bronig (International Traffic in Arms
Regulations) oraz przepiséw i sankcji zarzgdzanych przez Biuro Kontroli Aktywoéw Zagranicznych Departamentu Skarbu Stanow
Zjednoczonych), panstw czionkowskich Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Chin i Singapuru (zbiorczo ,przepisy dotyczace handiu
miedzynarodowego”).

Partnerzy handlowi muszg réwniez $cisle przestrzega¢ wszystkich ograniczen dotyczgcych eksportu i reeksportu okreslonych w
odpowiednich licencjach i umowach dystrybucyjnych. Ponadto partnerzy handlowi nie mogg podejmowac¢ zadnych dziatan, ktére
spowodowatyby naruszenie przez firme Lab-System-Service przepiséw dotyczacych handlu miedzynarodowego.

Pranie pienigdzy

Wazne jest, aby nasi partnerzy handlowi znali i przestrzegali wszystkich przepisy i regulacje majgce na celu zapobieganie praniu
brudnych pieniedzy. Oznacza to dokonywanie i przyjmowanie ptatnosci za towary i ustugi wytacznie za posrednictwem zatwierdzonych i
udokumentowanych metod ptatnosci, a takze zachowanie czujnosci i kierowanie sie zdrowym rozsgdkiem w przypadku nietypowych
transakcji z klientami, w tym gdy potencjalny klient lub dostawca prosi o ptatnos¢ gotdéwka lub inne nietypowe warunki ptatnosci. Jesli
podejrzewasz dziatania zwigzane z praniem brudnych pieniedzy, niezwtocznie powiadom firme Lab-System-Service zgodnie z sekcjg
.Zgtaszanie problemoéw i podejrzen o naduzycia” niniejszego kodeksu..

Lab-System-Service - Kodeks postepowania partneréw handlowych Zaktualizowano: 4 maja 2026 r.
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Konkurencja

Partnerzy handlowi muszg zawsze przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw antymonopolowych i dotyczgcych konkurencji
oraz nie mogg w zadnym momencie ani w zadnych okolicznosciach zawiera¢ uméw lub porozumien, pisemnych lub ustnych, wyraznych
lub domniemanych, z zadnym z konkurentéw partnera handlowego dotyczacych cen lub cen odsprzedazy produktéw sprzedawanych
przez Lab-System-Service, rabatéw, innych warunkéw sprzedazy, zyskéw lub marz zysku, kosztéw, podziatu rynkéw produktowych lub
geograficznych, podziatu klientdéw, ograniczen produkcji, bojkotu klientéw lub dostawcéw, ofert lub zamiaru sktadania ofert, a nawet
omawiac lub wymienia¢ informacje na te tematy z konkurentami partnera handlowego.

Przetargi/oferty

Lab-System-Service przestrzega okreslonych procedur w celu zapewnienia uczciwego przyznawania kontraktéw oraz przestrzegania
wszystkich odpowiednich wymogoéw dotyczacych skladania ofert, przetargéw i kontraktéw. Od naszych Partneréw Handlowych
oczekujemy, ze w kontaktach z nami i innymi partnerami biznesowymi bedg zawsze otwarci i uczciwi. Ponadto Partnerzy Handlowi sg
zobowigzani do spetnienia nastepujgcych wymogéw:

+  Wszelkie informacje dotyczace sktadania ofert i przetargéw muszg byé kompletne i dokladne oraz przekazane zgodnie z zasadami
firmy Lab-System-Service;

* W odniesieniu do jakiegokolwiek przetargu partnerzy handlowi nie mogg wspétpracowac ani zmawia¢ sie z innymi oferentami w
zaden sposob, ktéry ma na celu zmanipulowanie, ustalanie lub sfatszowanie wyniku;

»  Partnerzy handlowi nie mogg oferowaé, wreczac¢ ani upowaznia¢ do wreczania zadnych przedmiotéw wartosciowych, prezentow
czy pienigdzy pracownikom rzadowym w celu uzyskania nieuczciwej przewagi biznesowej;

»  Partnerom handlowym nie wolno udostepnia¢ ani pozyskiwa¢ przed, w trakcie lub po zakohczeniu przetargu zadnych poufnych
informacji zwigzanych z tym przetargiem z naruszeniem obowigzujgcych zasad i procedur przetargowych;

*  Partnerom handlowym nie wolno uzgadnia¢ z podmiotem powigzanym z jakimkolwiek partnerem handlowym, pracownikiem firmy
Lab-System-Service, konkurentem lub partnerem biznesowym ztozenia oferty konkurencyjnej;

Uczciwe i rzetelne postepowanie

Partnerzy handlowi nie moga przedstawia¢ fatszywych informacji dotyczacych swoich relacji z firmg Lab-System-Service, w tym miedzy
innymi podawac nieprawdziwych informacji ustnie; promowaé lub wykorzystywaé fatszywe dokumenty, takie jak nieprawdziwe
zamowienia klientéw, podrobione umowy; sfabrykowane listy intencyjne; oraz inne fatszywe lub nieprawidtowe dokumenty.

Standardy pracy

Lab-System-Service oczekuje od swoich partneréw handlowych, ze bedg traktowaé swoich pracownikéw sprawiedliwie i zgodnie z
lokalnymi przepisami, regulacjami i standardami dotyczgcymi pracy oraz zatrudnienia.

Zakaz pracy przymusowej

Zatrudnienie u partneréw handlowych musi by¢ wyrazem wolnego wyboru. Nie moze dochodzi¢ do pracy przymusowej, niewolniczej lub
niezgodnej z wolg pracownika. Partnerzy handlowi muszg umozliwiaé pracownikom rozwigzanie stosunku pracy po uprzednim ztozeniu
odpowiedniego wypowiedzenia.

Zakaz pracy dzieci

Partnerzy handlowi firmy Lab-System-Service nie mogg korzysta¢ z pracy dzieci. Partnerzy handlowi firmy Lab-System-Service
wprowadzg procedury majace na celu weryfikacje i prowadzenie dokumentacji potwierdzajgcej, ze zaden z pracownikdw nie jest
mtodszy niz wiek uprawniajgcy do zatrudnienia okreslony w lokalnych przepisach. Partnerzy handlowi firmy Lab-System-Service muszg
przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych lokalnych przepiséw, regulacji i norm dotyczacych godzin pracy oraz warunkéw zatrudnienia
wszystkich pracownikdw. Zgodnie z obowigzujgcym prawem termin ,dziecko” odnosi sie ogdlnie do kazdej osoby, ktéra | - nie ukonczyta
14 lat, Il - nie osiggneta wieku zakonczenia obowigzkowej edukacji lub Ill - nie osiggneta minimalnego wieku zatrudnienia w kraju, w
ktorym partner handlowy prowadzi dziatalnos¢.

Lab-System-Service - Kodeks postepowania partneréw handlowych Zaktualizowano: 4 maja 2026 r.
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Zatrudnienie zgodne z prawem

Partnerzy handlowi muszg, przed zatrudnieniem jakiegokolwiek pracownika, zweryfikowac¢ i przejrze¢ catg odpowiednig dokumentacije,
aby upewnic sig, ze pracownik ten posiada prawo do pracy zgodnie z lokalnymi przepisami.

Zakaz molestowania i dyskryminacji

Lab-System-Service przestrzega zasad réwnych szans zatrudnienia i szanuje réznorodnos¢ kadry. W zwigzku z tym wszyscy partnerzy
handlowi muszg przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw, regulacji i zasad dotyczacych réwnych szans zatrudnienia oraz
zakazu dyskryminacji we wszystkich dziataniach personalnych. Dziatania te obejmujg rekrutacje, zatrudnianie, zwolnienia, $wiadczenia,
przeniesienia, wypowiedzenia, wynagrodzenia, dziatania naprawcze i awanse. Oferta pracy musi by¢ kierowana bez wyrdzniania rasy,
koloru skory, religii, pochodzenia narodowego, pici, wieku, niepetnosprawnosci, stanu cywilnego, statusu weterana lub jakiegokolwiek
innego statusu chronionego obowigzujgcymi przepisami. Przyktady niewtasciwego zachowania obejmujg obrazliwe komentarze oparte
na cechach rasowych lub etnicznych oraz nieodpowiednie zachowania seksualne.

Firma Lab-System-Service nie toleruje zadnych form molestowania. Chociaz prawne definicje molestowania mogg sie rézni¢ w
zaleznosci od kraju, w firmie Lab-System-Service termin ,molestowanie” obejmuje kazde nieodpowiednie zachowanie wobec innej
osoby, ktére tworzy atmosfere zastraszania, wrogosci lub jg obraza. Od partneréw handlowych oczekuje sie, ze beda utrzymywac
relacje z pracownikami Lab-System-Service oraz innymi osobami w sposéb uprzejmy, profesjonalny i wolny od molestowania.

Negocjacje zbiorowe i zgodnos¢ z lokalnymi przepisami

Partnerzy handlowi muszg szanowa¢ prawa pracownikéw do przystepowania lub nieprzystepowania do organizacji pracowniczych, w
tym zwigzkéw zawodowych. Partnerzy handlowi majg prawo do ustanawiania korzystnych warunkéw zatrudnienia oraz utrzymywania
skutecznych programéw komunikacji z pracownikami jako $rodka promowania pozytywnych relacji pracowniczych, dzieki ktorym
pracownicy uznajg reprezentacje przez osoby trzecie za zbedna.

Bezpieczne warunki pracy

Partnerzy handlowi firmy Lab-System-Service muszg zapewni¢ pracownikom bezpieczne i higieniczne $rodowisko pracy oraz
odpowiedni sprzet BHP i szkolenia. Pracownicy partnerow handlowych powinni zgtasza¢ sie do pracy w stanie umozliwiajgcym
wykonywanie obowigzkow, bedac wolnymi od wptywu substancji odurzajgcych, narkotykdw lub alkoholu. Spozywanie alkoholu lub
srodkéw odurzajgcych w miejscu pracy jest niedozwolone.

Godziny pracy

Partnerzy handlowi muszg zapewni¢ pracownikom godziny pracy zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami i
standardami branzowymi.

Wynagrodzenia i Swiadczenia

Partnerzy handlowi muszg zapewni¢ wynagrodzenia i swiadczenia zgodne ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami i regulacjami
dotyczgcymi wynagrodzen i godzin pracy, w tym dotyczacymi ptacy minimalnej, godzin nadliczbowych, stawek akordowych i innych
elementéw wynagrodzenia. Partnerzy handlowi muszg zapewnia¢ wszystkie Swiadczenia wymagane przez prawo.

Zgodnos¢ z przepisami dotyczacymi opieki zdrowotnej

Dziatalno$¢ niektérych partneréw handlowych firmy Lab-System-Service dotyczy produktéw medycznych. Partnerzy ci muszg
przestrzegaé wszystkich przepiséw prawa i regulacji dotyczgcych opracowywania, produkcji, dystrybucji, marketingu, zawierania umoéw
z podmiotami publicznymi, sprzedazy oraz promoc;ji produktéw medycznych. Jedli firma Lab-System-Service i/lub spotki operacyjne Lab-
System-Service przyjmg regionalne i krajowe standardy postepowania stowarzyszen branzowych (np. Kodeks AdvaMed dotyczacy
kontaktow z pracownikami stuzby zdrowia oraz Kodeks etycznych praktyk biznesowych MedTech Europe), wéwczas partnerzy handlowi
dziatajgcy na objetym obszarze geograficznym sg rowniez zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych standardéw postepowania.
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Normy srodowiskowe

Partnerzy handlowi muszg przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczacych wplywu ich dziatalnosci na
Srodowisko. Zgodnosé z normami Srodowiskowymi musi obejmowac przestrzeganie wszystkich miedzynarodowych i obowigzujgcych
lokalnych przepiséw dotyczacych Zrdédet materiatéw i proceséw wykorzystywanych do wytwarzania produktow.

Gospodarka odpadami

O ile jest to mozliwe, partnerzy handlowi powinni podjg¢ dziatania majgce na celu ograniczenie ilosci odpadéw oraz recykling produktéw.
Opakowania i papier

Partnerzy handlowi powinni unika¢ nadmiernego i niepotrzebnego zuzycia materiatbw oraz, w miare mozliwosci, wykorzystywaé
materiaty pochodzace z recyklingu.

Ochrona srodowiska

Partnerzy handlowi powinni monitorowa¢ i modyfikowa¢ procesy oraz dziatania zapewniajace ochrone ograniczonych zasobdéw, w tym
wody i gruntéw rolnych w okreslonych sytuacjach.

Zuzycie energii

Partnerzy handlowi powinni wdraza¢ wydajne procesy produkcji i dostaw w celu maksymalizacji efektywnosci wykorzystania energii oraz
minimalizacji szkodliwych emisji dwutlenku wegla.

Odpowiedzialnos$¢ i monitorowanie

Odpowiedzialnos¢

Przestrzeganie niniejszego Kodeksu przez partneréw handlowych bedzie brane pod uwage przy rozwazaniu nawigzania wspotpracy
biznesowej oraz podejmowaniu decyzji dotyczacych zamdwien. Naruszenie zasad zgodnosci moze skutkowaé wykluczeniem z
mozliwosci wspotpracy z firmg Lab-System-Service, a nawet doprowadzi¢ do rozwigzania wspotpracy.

Od partneréw handlowych oczekuje sie wdrozenia odpowiednich mechanizméw kontroli i nadzoru w zakresie etyki i zgodnosci z
przepisami — zgodnych z odpowiednimi standardami branzowymi — dostosowanych do ich wielko$ci, ztozono$ci oraz narazenia na
ryzyko zwigzane z etykg i zgodnoscig z przepisami. Mechanizmy te nie muszg stanowi¢ formalnego programu etyki i zgodnosci z
przepisami, ale powinny by¢ wystarczajgce do zapobiegania i wykrywania naruszen prawa oraz postanowien niniejszego Kodeksu.

Audyt i monitorowanie

Lab-System-Service moze okresowo przeprowadza¢ audyty zgodnosci partnera handlowego z niniejszym Kodeksem partnera
handlowego. Wszelkie naruszenia bedg zgtaszane kierownictwu partnera handlowego w celu zwrdcenia na nie uwagi i, w stosownych
przypadkach, podjecia dziatan naprawczych. Lab-System-Service nie bedzie wspotpracowat z partnerem handlowym, ktéry nie
przestrzega niniejszego Kodeksu partnera handlowego lub, po wykryciu niezgodnosci, nie zobowigzuje sie do realizacji konkretnego
planu naprawczego w celu osiggniecia zgodnosci.

Partnerzy handlowi muszg zapewni¢ rozsadng pomoc w kazdym dochodzeniu prowadzonym przez firme Lab-System-Service w sprawie
naruszenia niniejszego Kodeksu partnera handlowego lub naruszenia przez pracownika firmy Lab-System-Service Standardow
postepowania firmy Lab-System-Service, jesli ma to zwigzek z dziatalnoscig partnera handlowego.

Nieprzestrzeganie Kodeksu postepowania partnera handlowego lub naruszenie niniejszego kodeksu moze skutkowaé podjeciem
dziatan dyscyplinarnych, wigcznie z rozwigzaniem wspotpracy miedzy firmg Lab-System-Service a partnerem handlowym.
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Certyfikacja

W razie potrzeby kazdy pracownik partnera handlowego objety Kodeksem postepowania partneréw handlowych bedzie musiat
poswiadczy¢, ze: | - zapoznat sie z Kodeksem postepowania partneréw handlowych; Il - rozumie go; lll - oraz zobowigzuje sie do
przestrzegania zawartych w nim zapisow.

Zgtaszanie probleméw i podejrzen o naduzycia

Partnerzy handlowi muszg zgtasza¢ wszelkie zachowania, ktére ich zdaniem stanowig naruszenie lub domniemane naruszenie
niniejszego Kodeksu, prawa lub jakiejkolwiek innej polityki firmy Lab-System-Service poprzez strone https://www.s-und-s.pl/firma/
niebojsiemowic.php. Program Nie bdj sie méwic! umozliwia poufne zgtaszanie wszelkich niepokojgcych kwestii.

Zachecamy partneréw handlowych do wspdtpracy ze swoimi pracownikami w celu rozwigzywania wewnetrznych probleméw
dotyczacych uczciwosci i zgodnosci z przepisami. Jesli jednak w kontekscie relacji z firmg Lab-System-Service partner handlowy ma
jakiekolwiek powody, by sadzi¢, ze pracownik firmy Lab-System-Service nie postapit zgodnie z zasadami etyki lub dziatat w sposob
niezgodny z podstawowymi wartosciami firmy Lab-System-Service, standardami postepowania lub niniejszym Kodeksem, nalezy to
réwniez niezwtocznie zgtosic.

Zgtaszajgc pytania lub naduzycia, partnerzy handlowi pomagajg zapewnié, ze firma Lab-System-Service osigga i utrzymuje najwyzszy
poziom etyki i zgodnosci z przepisami, a takze pomagajg budowac¢ fundamenty naszego sukcesu!

Partnerzy handlowi sg zobowigzani do korzystania z programu Nie bdj sie méwic! w celu zgtaszania:

»  Nieprawidtowosci w ksiegowosci, prowadzeniu dokumentac;ji i audytach;
. Oszustwa i nieprawidtowosci w rozliczaniu wydatkéw;

«  Przekupstwo, korupcje lub nielegalne ptatnosci;

«  Nieprawidtowosci w dokumentach finansowych lub zamiar ztozenia niezgodnych z przepisami dokumentéw;
»  Zachowania przestepcze;

. Naruszenie prawa;

«  Dyskryminacja i molestowanie w miejscu pracy;

«  Problemy z jakoscig produktow;

»  Naruszanie lub nieprzestrzeganie przepiséw BHP i ochrony srodowiska;
«  Niewlasciwe wykorzystywanie informacji poufnych;

«  Kradziez lub oszustwo;

«  Przemoc w miejscu pracy;

»  Naduzywanie substancji odurzajgcych;

Odwet

Lab-System-Service nie toleruje dziatan odwetowych wobec oséb zgtaszajacych problemy w dobrej wierze. W zadnym wypadku
zgtoszenie w dobrej wierze naduzycia lub podejrzenia naduzycia nie moze stanowi¢ podstawy do podjecia dziatan odwetowych wobec
osoby dokonujgcej takiego zgtoszenia.
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