Szkolenie dotyczace
przeciwdziatania przekupstwu
| korupcji dla podmiotow
zewnetrznych

Niniejsza prezentacja stanowi kopie szkolenia dostepnego dla partnerow handlowych firmy Lab-System-
Service. Niniejszy materiat moze by¢ wykorzystywany wytacznie przez partneréw handlowych firmy Lab-
System-Service i stuzy wytgcznie celom informacyjnym.



Czy kiedykolwiek
znalaztes sie w sytuaciji, w
ktorej czutes, ze musisz
Zrobi¢ cos budzgcego
watpliwosci, aby
sfinalizowac transakcje —
na przyktad wreczyc¢
prezent, dokonac
ptatnosci gotowkowej
lub wyswiadczy¢
osobistg przystuge —
albo grozita Ci utrata
kontraktu?




Z uwagi na fakt, ze Wasza
firma reprezentuje takze
Naszg, niezwykle wazne jest
dla nas, abyscie Panstwo oraz
wszyscy pracownicy Wasze]
firmy podejmowali wiasciwe
decyzje we wszystkich swoich
dziataniach biznesowych.
Dlatego tez prosimy o
ukonczenie tego krotkiego
szkolenia dotyczacego
przeciwdziataniu
przekupstwu i korupcji.



Zatozmy, ze jeden z Waszych
handlowcow ubiega sie w naszym
imieniu o duzy kontrakt. Jego partner
zapewnia go, ze kontrakt zostanie
przyznany, ale tylko wtedy, gdy Wasza
firma zgodazi sie zleci¢ firmie nalezacej
do brata tego partnera do obstugi
transportu i logistyki. Czy Panstwa
handlowiec powinien przyjgc te oferte |
zdoby¢ kontrakt, mimo ze wydaje sie to
nieetyczne i prawdopodobnie niezgodne
Z prawem, czy tez powinien odmowic |
zaryzykowac utrate zlecenia oraz relacji
biznesowej?




Podjecie ztej decyzji w tej sytuacji moze mie¢ powazne konsekwencje. W
przypadku przekupstwa i korupcji grozi kara pozbawienia wolnosci.
Przedsiebiorstwa narazaja sie na ogromne kary finansowe i ponosza
katastrofalne szkody wizerunkowe. Moze to spotkac rowniez nas, niezaleznie
od tego, czy tapowka zostata wreczona przez jednego z naszych pracownikow,
czy przedstawiciela podmiotu zewnetrznego — takiego jak Wasza firma.




Ze wzgledu na powazne ryzyko Wasza firma musi wykazac, ze posiada jasno
okreslone zasady i procedury antykorupcyjne dla swoich pracownikow,
a takze mechanizmy zapewniajgce przestrzeganie tych zasad. Dotyczy to
rowniez okreslenia konsekwencji w przypadku ich nieprzestrzegania. Ponadto
powinniscie liczyC sie z tym, ze bedziemy monitorowac i kontrolowac
przestrzegania zasad antykorupcyjnych.



Poniewaz reprezentujecie Naszg firme na rynku, pracownicy muszg przede
wszystkim umiec€ zdefiniowac pojecia ,przekupstwa’ i ,korupcji’. W tym
kontekscie przekupstwo oznacza oferowanie lub wreczanie komus czegos
wartosciowego w celu zdobycia lub utrzymania kontraktu. tapowka moze
przybrac forme prezentu, gotowki, rozrywki, podrdozy, obietnicy zatrudnienia lub
Innych przystug w zamian za przyznanie realizacji projektu.




~Korupcja” polega na naduzywaniu
swojej pozycji dla osobistych
korzysci — ma to miejsce zawsze, gdy
ktos przyjmuje tapowke. Oto kilka
przyktadow przekupstwa i korupciji:
Oferowanie wsparcia finansowego
organizacji charytatywnej prowadzonej
przez cztonka rodziny osoby, z ktorg
starasz sie nawigzac wspotprace lub jg
utrzymac. Oferowanie stazu krewnemu
klienta w zamian za kontrakt. Wreczanie
prezentu lokalnemu urzednikowi w
zamian za jego wptywy lub uprawnienia
legislacyjne w celu poparcia konkretne;
propozyciji.




Obecnie niemal wszystkie
Kraje posiadajg surowe
przepisy majgce na celu
zwalczanie takich praktyk.
Obowigzujg one niezaleznie
od tego, czy prowadzimy
iInteresy z urzednikami
panstwowymi,
przedstawicielami
podmiotow gospodarczych,
podwykonawcami czy innymi
osobami.



Oprocz tapéwek wreczanych w celu pozyskania lub utrzymania kontraktu, musimy rowniez
unika¢ optat utatwiajgcych zatatwienie spraw - czyli ptatnosci dokonywanych w celu
uzyskania lub przyspieszenia rutynowych ustug administracyjnych, takich jak odprawa
celna, podtgczenie pradu, uzyskanie zezwolen itp. Sytuacja taka moze miec¢ miejsce na przyktad
wtedy, gdy ubiegasz sie o zezwolenie w Naszym imieniu, a lokalny urzednik sugeruje, ze jesli
mu zaptacisz, wydanie zezwolenia nie ulegnie opdznieniu. Tego typu ptatnosci mogg byc
niezgodne z prawem, naruszac¢ nasze zasady i nigdy nie wolno ich dokonywac.



Wszyscy musimy zachowac szczegodlng
ostroznosc, aby unikngc korupciji
podczas prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na rynkach
wschodzacych lub w krajach
przechodzacych przemiany
polityczne, gdzie zgodnie z lokalnymi
normami kulturowymi wreczanie
tapowek moze bycC postrzegane jako
cos zwyczajowego lub jako ,zto
konieczne”. W obecnym stanie prawa
wreczanie fapowek nie moze byc¢
traktowane jako koniecznosc.




Warto zauwazyc, ze poza
szkodami wyrzadzanymi
osobom fizycznym i
przedsiebiorstwom korupcja
pocigga za sobg ogromne
koszty spoteczne i finansowe —
zwtaszcza w krajach
rozwijajgcych sie. Powoduje
ona wzrost cen towarow |
ustug oraz prowadzi do
spowolnienia wzrostu
gospodarczego.



Gdy pracownicy zrozumiejg, czym jest przekupstwo i korupcja, muszag
stanowczo odmawiac udziatu w wszelkich tego typu praktykach. Wyobraz
sobie, ze jeden z Twoich wspotpracownikow przebywa w biurze zagranicznego
urzednika celnego, ktory wstrzymuje odprawe duzej partii towaru. Urzednik
informuje Twojego wspotpracownika, ze nie bedzie zadnych problemoéw z odprawg
przesyiki, ale proces ten przebiegnie znacznie szybciej, jesli otrzyma on gotowke.



Mimo, ze Wasz wspodtpracownik nie wreczy mu gotéwki, moze sprébowac
sktoni¢ celnika do zmiany stanowiska. Powinien wyjasni¢, ze dokonywanie
takiej ptatnosci jest surowo zabronione. Moze poprosi¢ o rozmowe z przetozonym.
Moze takze wyjasnic, ze bedzie musiat skontaktowac sie z dziatem prawnym
Waszej firmy w celu uzyskania porady, a nawet z ambasadg lub konsulatem
swojego kraju. To czesto wystarcza, aby skorumpowany urzednik sie wycofat.




Zadna osoba reprezentujaca nasza
firme nie moze nigdy nikomu wreczac
tapowki, chyba ze osoba wreczajgca
lapowke uwaza, ze od tego zalezy jej
bezpieczenstwo lub innej osoby. W
przypadku, gdy pracownik P\Wasze]
firmy jest zaangazowany w jakikolwiek
iIncydent zwigzany z tapowka lub
potencjalng tapowka, sytuacja ta
musi zosta¢ niezwitocznie
zgtoszona do naszego biura. Nie
wystarczy, ze stwierdzicie, iz nie doszto
do naruszenia prawa; prosimy o
powiadomienie nas natychmiast po
wystgpieniu incydentu tego typu.




Podsumowujgc, unikanie
przekupstwa we wszystkich
transakcjach biznesowych
oznacza, Zze pracownicy
Waszej firmy muszg umiec
zdefiniowac pojecia
przekupstwa i korupcji,
muszg odmawiacé udziatu w
takich praktykach, a wszelkie
przypadki zwigzane z
przekupstwem i korupcjg
nalezy niezwtocznie zgtaszac
do naszego bhiura.



W sytuacji, w ktorej Wasza firma obiecuje zatrudni¢ brata Waszego kontaktu w zamian za
przyznanie kontraktu, powinno byc¢ oczywiste, ze stanowitoby to tapowke, a Panstwa
przedstawiciel handlowy musi odmowic. Nawet jesli w perspektywie krotkoterminowe;
mozemy stracic zlecenie, w dtuzszej perspektywie reputacja zarowno Wasza, jak i Nasza
jako podmiotow prowadzgcych uczciwg i rzetelng dziatalnos¢ gospodarcza pozostanie
nienaruszona, a my unikniemy naruszenia prawa i zwigzanych z tym licznych sankcji.



Jesli macie jakiekolwiek pytania
dotyczace polityki naszej firmy w
zakresie przeciwdziatania przekupstwu
| korupciji lub obowigzkow Waszej firmy
wynikajgcych z przepisow prawa,
prosimy o kontakt pod adresem
biuro@s-und-s.pl. Chetnie stuzymy
pomoc3a.

)




